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1. Pfipojeni a uZivatelské rozhrani

Wi-Fi a mobilni aplikace. Smart Life (Tuya).

2. Druhy dat a jejich vznik

Aktudlni stav vysavace, zvoleny rezim a plédn uklidu. Mobilni aplikace umozniuje ovladani vysavani.
Aplikace zobrazuje Uroven nabiti baterie. Aplikace zobrazuje mapu uklizeného prostoru; mapovy vystup
je nutné odlisit od surovych dat navigaénich snimacl. PFi provozu robota, pribéhu Uklidu a zménach
nastaveni.

3. UloZeni a uchovani

Provozni Udaje jsou zpfistupnéné v aplikaci. Produktovy popis neuréuje pfesnou dobu uchovani historie
a provoznich protokoll. Sluzba Tuya Device Logs ma zakladni sedmidenni uchovani provoznich
protokold a umozfiuje del$i placené uchovani. Tato lhita nepopisuje vSechny Udaje Uétu, videozdznamy
ani konkrétni zakoupeny plan tohoto vyrobku. Lhata 30 dni uvddénd pro EVOLVEO CAM se na tuto
platformu nevztahuje.
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Pristup a sprava dat

4. Pristup a ziskani dat

Pfipojte vysavac k Wi-Fi a sparujte jej s aplikaci podle ndvodu. Po vybéru zafizeni zobrazite stav a
nastaveni Uklidu. Export platformy Tuya: J& (Me) > Nastaveni > Sprava zdsad ochrany soukromi > Export
dat zafizeni. Dokumentace Tuya uvadi funkci pro u¢ty EU od verze 6.5.0. Podpora Tuya vyslovné vaze
dostupnost exportu na pritomnost tlacditka v aplikaci; jeho nepfitomnost znamenad, Ze tento export neni v
dané konfiguraci podporovan.

5. Odstranéni dat a uctu

Postup platformy Tuya: oteviete zafizeni, jeho nastaveni a Odebrat zafizeni > Odpojit a vymazat data
(Disconnect and wipe data). Pouhé Odpojit data nemaze. Zatizeni musi byt online, aby pfijalo pfikaz k
obnoveni nastaveni. Kopie jiz stazené do telefonu nebo predané jinému pfijemci se timto ptikazem
neodstrariuji. U&et zrusite pres J& > Nastaveni > U&et a zabezpedeni > Smazat Gi¢et. Navod Smart Life
uvadi dokonéeni po sedmi dnech; pfihlaseni béhem této lhity zadost rusi. Toto neni Ih(ta uchovani
vS§ech provoznich dat.

6. Datové formaty a dostupnost

Stavy, nastaveni a grafické prehledy v aplikaci. Format hromadného exportu neni v produktovém popisu
specifikovan. Pfenos a aktualnost Udajd zaviseji na zapnuti zafizeni, dostupnosti spojeni a sluzby. Mistni
soubory jsou dostupné prostifednictvim podporovaného ulozisté. Tento list neslibuje nepfetrzité
cloudové spojeni, konkrétni odezvu ani univerzalni export vSech internich dat.

7. Zadosti o data

Zadosti a technicka podpora: helpdesk@evolveo.com. Uvedte model, identifikator zafizeni a rozsah
pozadovanych dat. Heslo k U¢tu neposilejte. Pfed zasahem do UCtu je nutné ovéfit opravnéni Zadatele.
Zadost o data sama o sobé& neni souhlasem se smazanim G&tu. Technické omezeni administrace neni
vzdanim se zdkonnych prav uzivatele.
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Sluzby a odpovédnosti

8. Role Abacusu a poskytovatele

Abacus Electric, s.r.o. vystavuje informace k vyrobku a zajiStuje zdkaznickou podporu. Nema pfistup k
datlim zafizeni v Tuya a nespravuje ani nemaze u&ty Tuya. Udet, data a pfipadnou placenou cloudovou
sluzbu spravuje uzivatel s poskytovatelem platformy Tuya / Smart Life.

9. Vyuzivani udajua
Abacus vyuziva dostupné souhrnné pocty uzivatel( a aktivnich zafizeni a statistiky padd aplikaci

poskytované Google a Apple pouze pro podporu a diagnostiku. Tyto pfehledy nejsou zakaznickym
archivem produktovych dat. Abacus je nepfedava dal$im pfijemclm pro jejich vlastni vyuziti.

10. Pfedani tieti strané

Tuya podporuje predani dat treti strané na zakladé autorizace uzivatele. Ve verejnych aplikacich Tuya a
Smart Life je tato platformni funkce zapnutd standardné. Ve verzi 7.0.5 a vySSi se autorizace spravuji
pres Ja > Nastaveni > Ucet a zabezpedeni > Sprava autorizaci > Autorizace cloudového vyvoje.
Technické a regionalni podminky jsou uvedené v pfipojeném zdroji Tuya. Zadost o zpfistupnéni
dostupnych dat nebo jejich predani vami urcené treti strané Ize zaslat na helpdesk@evolveo.com.
Vyfizeni respektuje opravnéni zadatele a technicky pfistup k datim. Pokud data spravuje externi
platforma, zadost se Fesi jejim rozhranim nebo s jejim poskytovatelem. Jiz stazené soubory mlzete tieti
strané predat sami.

11. Pouzivani a ukonceni sluzby

Mistni funkce vyrobku se pouzivaji podle ndvodu. Pfipojené sluzby se fidi podminkami konkrétni
aplikace. Odebrani zafizeni, zruSeni U¢tu a zruSeni placeného pfedplatného jsou odlisné ukony.
Odinstalace aplikace sama o sobé nerusi predplatné ani nemaze cloudovy ucet. Volitelné placené
cloudové sluzby Tuya nejsou provozovany Abacusem. Pfedplatné a jeho obnovovani spravujte u
poskytovatele, u kterého jste sluzbu objednali. Podpora platformy: service@tuya.com; osobni Gdaje:
privacy@tuya.com.

12. Prava uzivatele

Uzivatel m0ze uplatnit prava na pristup a sdileni dostupnych dat podle natizeni (EU) 2023/2854 a podat
stiznost pfislusnému organu uréenému podle ¢lanku 37. Tim nejsou dotéena prava tykajici se osobnich
udajl. Pfipadna ochrana obchodniho tajemstvi musi byt posouzena pro konkrétni data; tento list Zadna
data plo$né neoznaduje za obchodni tajemstvi ani nezavadi obecny zdkaz jejich sdileni.
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Objem dat a podklady

13. Vypoctovy rozsah provoznich dat

Vypoctovy zaklad: 1 B = 8 bitll; 1kB =1 000 B; 1 MB = 1000 000 B. Objem = pocet zaznami x velikost
zdznamu. NiZe uvedené kédovani a etnost jsou vstupy vypoctu, nikoli potvrzeni interniho formatu nebo
skutecné cetnosti hldSeni zatizeni. Pfi reprezentaci jednoho Ciselného stavu 4 B a 60 aktualizacich za
hodinu vznikne 240 B na jednu hodnotu za hodinu. Pét hodnot pfedstavuje 1 200 B/h. Vypodet
nezahrnuje mapy, trasy, ¢asova razitka ani rezii prenosu. Cas, identifikace, nazvy poli, protokol,
zabezpeceni a opakovani prenosu zvysuji celkovy objem. Vypocet neni velikosti exportniho souboru ani
spotifebou datového tarifu.

14. Rozsah informaci

Informace o praxi Abacusu vychazeji z potvrzeni spole¢nosti. Funkce vyrobku vychazeji z jeho
dokumentace. U externich aplikaci se uplatni podminky poskytovatele pro konkrétni Ucet, region a tarif.
Uvedené vypoctové scénare nenahrazuji potvrzené datové schéma vyrobku. Dokument neni EU
prohlaSenim o shodé ani certifikdtem souladu s Data Act.

Dokumentace a postupy

Produktovéd dokumentace RTX-H9
RoboTrex H9: nastaveni Smart Life
Tuya: odpojeni a vymaz dat

Tuya: export dat zafizeni

Tuya: funkce exportu od verze 6.5.0
Tuya: ukladani provoznich protokold
Tuya: autorizace sdileni dat

Smart Life: zruSeni u¢tu

Tuya: zadosti tykajici se osobnich Gdaju
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https://eshop.evolveo.cz/evolveo-robotrex-h9--roboticky-vysavac--stirani-vodou-a-nabijeci-stanice/
https://www.abacus.cz/prilohy/_5091/5091602/evolveo-robotrex-h9-app.pdf
https://support.tuya.com/en/help/_detail/K9d1qfwrcu2ih
https://support.tuya.com/en/help/_detail/Kay3gy0kaofu6
https://developer.tuya.com/en/docs/iot/template-v650-update-instructions?id=Kel0zi0nz9nwx
https://www.tuya.com/platform/clouddev/device-logs
https://developer.tuya.com/en/docs/iot/device_data_sharing_usage?id=Kex4vski8ylak
https://images.tuyacn.com/goat/pdf/1695716569632/Use%20Smart%20Life%20App_Tuya%20IoT%20Development%20Platform_Tuya%20IoT%20Development%20Platform.pdf
https://www.tuya.com/rule/data-subject-rights

